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¢Como puedo ser usuario de la BDNS? 11 Marzo 2021

Nota: Este documento se licencia bajo condiciones Atribuciéon-No Comercial-Compartir Igual.  «ccevncsss @O@

Lo primerisimo es saber si tu érgano, centro, o institucion publica esta federada o no en BDNS. Solo
podras ser usuario si se cumple esta premisa.

Estando tu instituciéon federada, debes averiguar quién es el Administrador Institucional de la BDNS
en tu organizacion, pues él es el responsable de autorizar tu solicitud (técnicamente en BDNS decimos
que él te “preautoriza”).

Una vez que tu Administrador Institucional te ha preautorizado (Fase A), debes cumplir adn otras dos
fases:

B. Registro del candidato a usuario en el sistema Radix.
C. Solicitud de acceso Radix-BDNS.

Para ambas necesitas un certificado electrénico de persona fisica compatible con @firma. Puedes
verificar si tu certificado es compatible aqui.

Contenido de este documento

Fase B/ Registro del candidato a usuario en el sistema RadiX. ......cccccovriviiiiiiiiiiicniiericee e, 2
Fase C/ Solicitud de acceso RadiX-BDINS.........ccciiiuiiiiiiiiiiriiieie s re s s s e s ea e e e ean 8
¢COomo accedo a BDNS de Pruebas y FOrmMaciOn? ........cuuueiiieeeeereerrssnniiseessesseesssssnsnsessesseennnes 13
¢Y si no tengo acceso @ PYF pero Si @ PRO?......iiieiiiiiiiii s ri s s e s 15
] T T2 TR 18
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Fase B/ Registro del candidato a usuario en el sistema Radix.

Dirigete a la URL https://www.oficinavirtual.pap.hacienda.gob.es/ (es muy conveniente que guardes
esta URL como uno de tus marcadores favoritos en el navegador).

En el menu de la izquierda selecciona Sistemas de Informacidn->Solicitud de acceso a
Tos sistemas (1y 2):

Bienvenido  Benvingut Ongietorri  Benvido  Welcome

E ﬁ% sommwo IO S E r) G Administracion Presupuestaria

SECRETARIA DE ESTADO DE . o
PRESUPUESTOS Y GASTOS Buscar.

Principal Inicio Mapa Contar* s Foros Versién imprimible Identificarse  Registrarse

@ Sistemas de
Informacién

Acceso a los Sistemas
de Informacion

Solicitud de acceso a
los sisternas

Catélogo de sistemas
de informacion

Catalogo de Servici iz a

Wael: PRt n - u Acceso a los Sistemas de Informacion
‘ = Solicitud de acceso a los sistemas

Formatos de » Catélogo de Sistemas de Informacion

= Catélogo de Servicios Web
= Formatos de intercambio

intercambic

Ultima actualizacion de esta paaina: 10/6/2020 hd

Esta accion da acceso a la pantalla siguiente, donde tienes que hacer click sobre la frase Formulario
de solicitud de acceso a Tos sistemas de informacion de la administracion

presupuestaria (3):

Control de Accesos

La politica de seguridad de los sistemas de informacién de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos y de la Intervencién General de la
Administracién del Estado esta regulada por Resolucién de 21 de diciembre de 2015, de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos. No obstante,
en materia de tramitacion de solicitud de accesos a los sistemas de informacion y a otros contenidos o servicios electronicos, esta Resolucion remite, a la

Resolucion de 27 de febrero de 2009, de la Secretaria de Estado de Hacienda y Presupuestos, por la que se regula la politica de seguridad de los
sistemas de informacién de la Secretaria General de Presupuestos y Gastos y de la Intervencién General de la Administracion del Estado, que en el resto
de cuestiones ha quedado derogada por la nueva Resolucion.

En la Gufa para la solicitud de accesos a los sistemas de la Administracion Presupuestaria (PDF) se detallan los procesos necesarios para el registro de nuevos usuarios y
solicitud de permisos de acceso.

En algunos sistemas de informacion con caracter previo a la solicitud de acceso se ha de solicitar una autorizacion previa de acuerdo con lo indicado en esta tabla de
preautorizaciones.

Solicitud de accesos

Formulario de solicitud de accesos a los Sistemas de informacion de la Administracion Presupuestaria

Gestion de incidencias

En caso de que se produzca alguna incidencia debera seguir los siguientes pasos:

_ Ciac 3 . Ao canir al nracadimiantn da "Natificaciin da incidanciac!

Esto te dara paso a la siguiente pantalla. Recuerda que el acceso se tiene que hacer con certificado
electronico compatible con @firma. Pulsa Acceso con certificado electroénico (4):
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E @ SOHNA  Dftuction S E [:) G Administracién Presupuestaria

SECRETARIA DE ESTADO DE
PRESUPUESTOS Y GASTOS

Principal  Incidencias  Control de accesos ~ Gestion permisos acceso  Requerimientos firma electrénica

Seleccionar idioma

Acceso a los sistemas de informacioén

Sistemas de Informacién con Control de Acceso de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos y de la Intervencién General de la Administracién
del Estado

Acceso de usuarios

Acceso con Certificado electronico Acceso con Cl@ve

Relacion de certificados admitidos

O solicitar confirmacion por SMS

El horario de servicio minimo para el acceso a los sistemas de ir ion de la de Estado de F y Gastos y de la IGAE es de 6 a 24 h., de lunes a viemes, salvo
para el acceso al ico (D cuyo horario de servicio seré de 8a 24 h

Selecciona el certificado a emplear (si tienes
varios), e introduce el PIN (5):

Seguridad de Windows X

Tarjeta inteligente

Escriba su PIN.

| PIN |

Mas informacion

Aparece una pantalla informativa, que debes leer. Pulsa Aceptar (6):

Acceso a Radix Aplicaciones

Esta usted solicitando acceso, como Usuario Externo, a la Aplicacién de Autorizaciones de la

racion P F ia, RADIX-Aplicaciones.
Esto le permitira solicitar acceso para si mismo a los diferentes Sistemas de Informacién ofertados por
la Administracién Presupuestaria para Usuarios Externos.

Informacion sobre proteccién de Datos Personales:

Los datos personales facilitados mediante el formulario de solicitud seran tratados por la division IV de
Explotacion de la Oficina Informatica Presupuestaria con la finalidad de la gestion de autorizaciones de acceso
alos sistemas de informacion y servicios proparcionados por la Administracion Presupuestara. Podra ejercer
sus derechos ante el responsable del tratamiento.

Acepto el tr i de datos p + Aceptar

En la pantalla siguiente hay dos bloques de datos. En el superior, Datos Personales del
Usuario (7), el sistema habra adquirido de tu certificado algunos datos (NIF y Apellido 2). El resto
los tienes que cumplimentar obligatoriamente.
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umsssneuis  amon — Aplicaciones

E ez s IGAE § RADIX

Datos Personales del Usuario

NIF | ] Nombre * ! J

Apellido 1 * | | apelico2 | | |

Direccion Postal * 13 Rue del Percebe | Cargo * [Super Intendente ]

Teléfono * 83888888 | Unidad * [subvenciones |
|

Direccién e-mail *

o Rellenar Cédigo DIR3 *

Datos del Responsable

:or“pdre y [ R Adminisirador Institucional de la BONS] ]
pellidos

Direccién | Avda Ottokar 111

(*) Datos requeridos

Teléfono |

También se deben cumplimentar los Datos del Responsable o supervisor del candidato
solicitante (8).

Completados todos los campos requeridos, tienes que
concretar el érgano o institucién de pertenencia. Para
ello se pulsa el botén Rellenar Cédigo DIR3 (9).

v/ Rellenar Cédigo DIR3 *
Como probablemente no sabes el cdédigo de tu

institucion, lo puedes hacer siguiendo los puntos que se
explican a continuacion.

Lo primero es seleccionar el Nivel Administracion en el desplegable correspondiente (10):

Buscador DIR3

Unidades Organicas

Nivel Administracion

Administracion de Justicia v

Administracion de Justicia

Administracion del Estado

Comunidades Autonom, i B
1 Unjidad superior
Entidades Locales [

Institucionales

Universidades

Resultados Bisqueda

(1 0f17951) n 2 3 4 5 6 7 8 9 10 > »[5 ]
Codigo Denominacion Cadigo Unidad Superior Denominacion Unidad Superior
LAD0O8967  (CIES) - Ctro. de Investigacion, Experimentacion y Serv. del Champinon LAQDD3477 Patronato de Desarrollo Provincial
LAD012705  (Departamento de Planificacion y Diseno de la Movilidad Urbana) LAQD11536 Coordinacion General del Area de Urbanismo y Sostenibilidad

Lo mas comodo es buscar por nombre, completando el campo Denominacion (11), pulsando a
continuacién Buscar (12). Aparecera una lista de instituciones en Resultados Busqueda (13).
Esta lista se puede paginar, y una vez localizada la institucion de pertenencia, haz click sobre su
codigo (14):
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Buscador DIR3

Unidades Organicas

Nivel Administracién

Entidades Locales

Cédigo

Denominacion

Codigo

’Buscar | v Lumpiar

Resultados Busqueda

(1 0f 167) -Z 3 4 5 6 7 8 9 10 > » |5 v

Codigo Denominacion Codige Unidad Superior Denominacion Unidad Superior
LA0002815 ria de Sevilla LA0006998 Area de Hacienda y Administracion Publica
asante Udal Euskaltegia L01480464 Ayuntamiento de Gernika-Lumo
caldia Ayuntamiento de Villaviciosa L01330766 Ayuntamiento de Villaviciosa

De esta manera se habran incorporado todos los datos. Pulsa Continuar (15):

Datos Personales del Usuario

NIF | ] Nombre * [ |
Apellido 1 * | ] apelido2 ([ |
Direccién Postal * 13 Rue del Percebe Cargo Super Intendente |
Teléfono * 88888888 Unidad * Subvenciones |

+ Rellenar Cédigo DIR3 * EA0028512 Agencia Estatal de Administracion Tributaria

Datos del Responsable

Nombi
Am“ dre Y* [ ] | = cargo | Administrador Institucional de la BDNS
pellidos

| = Teléfono  [999999999

Direccion

E-mail

(*) Datos requer]

Administradares de seguridad de fa IGAE

La pantalla siguiente aparece ya con tu ndmbre (16) y el codigo Radix que te ha asignado (no hace
falta recordarlo, no tiene ninguna utilidad), y te informa del siguiente tramite, que sera consultar tu
buzdn de correo electrénico para localizar el cddigo de confirmacion (17):

D

Actuaciones Pendientes

s gt Aplicaciones

ﬁi cme mmm |GAC $2XP RADIX

=]sjal?]o]

Rol: Usuario Externo

No hay trabajos pendientes

Seleccién de acciones segtin rol Noticias

Verificar Cédigo Recibido por Email (para usuarios aun no registrados) No hay noticias recientes.

Solicitudes pendientes abiertas por mi

Centro de soporte a clientes
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Llegados aqui, abre tu correo electrénico. Encontraras dos mensajes bastante cripticos, y que pueden
inducir a error. Vamos a explicarlos bien.

El primero, procede de Soporte Técnico solicitudes WebIGAE y tiene como asunto HA SIDO DADO
DE ALTA (USRN-*¥%%wsii% 5 PARA EL ACCESO A LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE

LA OFICINA DE INFORMATICA PRESUPUESTARIA. La cuenta remitente es
SoportetecnicosolicitudeswebIGAE@igae.hacienda.gob.es. Este mensaje simplemente lo olvidamos.
No tiene ningun interés ni ninguna aplicabilidad para BDNS (es para otras aplicaciones de la
Oficina de Informatica Presupuestaria).

El segundo mensaje procede de smtp gala2@igae.hacienda.gob.es, y tiene como asunto Usuario
que accede por primera vez a la aplicacion. Este sinos interesa. Es como el siguiente:

Usuario que accede por primera vez a la aplicacion Recibidos x

smtp_gala2@igae.hacienda.gob.es
para =

RADIX
Aplicaciones

Fecha: 01/03/202107:17:16

Le enviamos este codigo para que lo confirme en el mend de opciones. 98933

Radix Apiicaciones (usuarios infernos) o Radix Aplicaciones (USUSNoS extemos,

Administradores de Sequridad de Ia IGAE.

Este mensaje y cualquier fichera adjunta son confidenciales, se dirige linicamente a sus destinatarios y, especialmente en lo que respecta a los datos de caricter personal, estén protegidos por &l secreto de Ias ¢
Si usted considera que ha recibido este comeo elecirbnico por error (por el asunio, por el remitente o por cualquier otra causa), le informamos que cualquier revision, alteracién, impresion, copia o ransmisién de ¢
acto ilegal, y producira las responsabilidades legalmente establecidas. Por favor, nofifiguele el error al remitente respondiendo a este e-mail y elimine el mensaje y su contenido inmediatamente.

El Ministerio de Hacienda se reserva las acciones legales que le comespondan contra todo fercero que acceda de forma ilegitima al contenido de cualquier mensaje externo procedents del mismo

4, Responder ®» Reenviar

De él debes copiar el cddigo de verificaciéon (18).

Vuelve a Radix, pulsa verificar coédigo recibido por email (para usuarios no
registrados) (17):

eI emomiinits Aplicaciones

Eg e s IGAE xe RADIX

. =@]sjal?]o]

Ral Usuario Externo

Actuaciones Pendientes

No hay trabajos pendientes

Seleccion de acciones segun rol Noticias

Verificar Cédigo Recibido por Email (para usuarios aun no registrados) No hay noticias recientes.
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Introduce el Codigo enviado por correo (19), y pulsa validar codigo (20):

E%ﬁ cme mam. IGAE $Exe ‘

o€
ADMINSTRACION DEL ESTADO

Rol: Usuario Externo NO registrado
Verificar Cédigo Recibido por Email (para usuarios aun no registrados)

Validacién de Usuario por Cédigo

Cddigo enviado al correo

Introduzca el codige eo electrénico

Validar Codigo .. viar cédigo de Validacion Anular Solicitud

con Centro de soporte a clientes

En caso de no haber recibido el cddigo transcurridos 10 minutos debes pulsar Reenviar cédigo
de validacién.

Habiendo ejecutado la accion (20) el proceso ha finalizado. El sistema no emite ningin mensaje de
confirmacion (desafortunadamente no es muy claro). Ya puedes ejecutar la tercera fase Solicitud
Radix BDNS, a partir del paso 26 siguiente, pero te recomendamos que cierres el navegador, y
continues por el paso 21 siguiente.
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Fase C/ Solicitud de acceso Radix-BDNS.

Cierra el navegador anterior, como medida cautelar, y de nuevo accede a la URL
https://www.oficinavirtual.pap.hacienda.gob.es/ (insistimos: es muy conveniente que guardes esta
URL como uno de tus marcadores favoritos en el navegador).

En el menu de la izquierda a partir ahora seleccionamos Sistemas de Informacidén->Acceso
a los Sistemas de Informacion (21y 22), o alternativamente Acceso a los Sistemas
de Informacion (23):

Oficina Virtual:Sistemas de Inforr x4 - X
< C @ oficinavirtual pap_hacienda.gob.es/sitios/oficinavirtual fes-ES/Sistemasinformacion/Paginas/Sl.aspx * PP :
i Aplicaciones (@) Admin. de Dispositi Oficina Virtual @ Jits Meet B Traducr @ Maps @ Escritorio Pruebas & IEF [@J INAP @ InfoSubvenciones » Otros marcadores

Bienvenido  Benvingut Ongietorri  Benvido  Welcome

E £§ comemo  msTEO S E r) G Administracion Presupuestaria

SECRETARIA DE ESTADO DE o
PRESUPUESTOS Y GASTOS Buscar.

Principal  Inicio  Mapa ~ Contar* s Foros Version imprimible Identificarse  Registrarse

O Sistemas de
Informacién

Acceso a los Sistemas
de Informacion

Solicitud de acceso a
los sistemas

Catalogo de sistemas
de informacion

Catalogo de Servicios #7770
= » Acceso a lo:
Web
‘ u Solicitud de a
Formatos de » Catélogo de SisteWgs de Informacion

intercambio » Cathlogo de Servicios Web
= Formatos de intercambio

Ultima actualizacion de esta pagina: 10/6/2020 e

Te pedira autenticacion con certificado electrénico (24):

E ﬁé cosemo  msTENo < E [:) G Administracién Presupu

SECRETARIA DE ESTADO DE
PRESUPUESTOS Y GASTOS

Principal  Incidencias ~ Control de accesos ~ Gestién permisos acceso  Requerimientos firma electronica

Acceso a los sistemas de informacion

Sistemas de Informacion con Control de Acceso de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos y de la Intervencion General de /g

inistracion del Estado

Acceso de usuarios registrados

Usuario Acceso con Cerun.do electronico
N Relacion de certificados admitidos
Contrasefia
i
He olvidado mi contrasefia O solicitar confirmacion por SMS

Si no es usted un usuario registrado, puede registrarse desde la pagina de Control de Accesos. Consulte la Guia para el registro y la solicitud de acceso (pdf)

Antes de finalizar el afio 2020, se procede a la instalacion de la aplicacion RAP (RADIX enel deF para todos los usuarios Externos, como
sistema que aGAL@.La de por parte de los Resp de de se realizara a través de DocelWeb; se percibira un
nambin an al farmatn dn actas natifinasinnas aanaoituidat PP

Efectuado esto te situara en un escritorio de usuario de la administracion presupuestaria. Accede
pulsando sobre el icono Radix (25):
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. CEo inistracia
F cosmno e ST G Administracion Presupu

SECRETARIA DE ESTADO DE
PRESUPUESTOS Y GASTOS

= solo programadores  Escritorio de pruebas y formacién  Escritorio de preproduccién

Aplicaciones del usuario:

[ertificado FNMT PF SW EIDAS - SHA256 Nivel de identificacién 3.

ESCRITORIO DE HERRAMIENTAS

REMEDY formacion para la gestion de incidencias de usuarios externos. Sustituye a SINOI: a partir del 16 de noviembre de 2020 los nuevos &

usuarios o podran abrirse con esta herramienta.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

a RADIX Gestion de autorizaciones y perfiles de acceso a los Sistemas de Informacion IGAE por parte de usuarios internos de la IGAE y los centros alos B
que sirve, y también por parte de usuarios externos que puedan utilizar algunas de nuestras aplicaciones. Sustituird a GAL®@.

Aplicaciones

Una vez en Radix, pulsa Acceso a Sistemas de Informacion (26):

ﬁguﬂm summ.  |GAE SExP RADIX
Aplicaciones

TENENCIORCENERA ELL O OE EXPLOTASON
et A . (4TG0

(alalujalil?]o

Actuaciones Pendientes

No hay trabajos pendientes

Seleccién de acciones segin rol Noticias -

No hay noticias recientes.

Usuario Externo v

Acceso a Sistemas de Informacion

itudes pendientes abiertas por m

Administradores de sequridad de la IGAE

En el desplegable ACCION (27) selecciona A1ta [@wmimemmos oo S ———
AC ceso ( U sua r--i fo) EXt ern o) (28) : & webpub2 igae hacienda.gob.es/rap/secure/defaultxhtml?faces-redirect=true

Eﬁ%ﬁm muee, IGAT SEXP

WTESCHCEERA D

A omonevoe oG
MRS TRACION DEL E5TAG0

D EXT
Rol: Usuario Externo
Acceso a Sistemas de Informacion

In Derechos Resu

Usuario Externo

ACCION:

l

Administradores de seguridad de

Alta Acceso (Usuario Externo)

Baje Accesa (Usuario Externo)

Medificacién Acceso (Usuario Externc)

Sobre la caja de texto de la lupa escribe "BDNS"” (29):
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Inicio Derechos Resumen

‘ Usuario Externo v |

‘ Alta Acceso (Usuario Extgrno)

[aisons

1612  temas Disponibles 0 Sistemas Seleccionados

CINCOnet
Adenda n
ARIEL
VATENEA

AUDInet

2KBASICA BASICAL v

En unos segundos desaparece la lista de
1612 aplicaciones, quedando solo una:

| Usuario Externo

Inicio Derechos

Resumen

BDNS.

| Alta Acceso (Usuario Externo)

Haz un click sobre BDNS (30), y después

| Q_BDNS

pulsa el boton “mayor que” > (31):

0 Sistemas Seleccionados

Una vez que tienes BDNS en la caja Sistemas Seleccionados (32), pulsa Continuar (33):

Inicio Derechos Resumen
‘ Usuario Externo v ‘
\ Alta Acceso (Usuario Externo) v I
Al |
1611 Sistemas Disponibles 1 Sistemas Seleccionados
CINCOnet - | BDNS
Adenda
ARIEL
(ATENEA
2KAUDI AUDInet
-

(CC BY-NC-SA)

®S0
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En la siguiente pantalla debes seleccionar los entornos en los que vas a operar (34):

e PyF: Pruebas y Formacion.
e PRO: Produccion

Conviene seleccionar ambos. Pulsa Continuar (35).

Inicio | Derechos  Resumen
Modificacion Acceso a Sistemas de informacion (externos)
Derecho
Usuario Sistema Informacion Perfil Entornos

PYF PRE PRO
Desde:| 01-03-2021 n

Ahora: Sin perfil ™ I
o

Adminis ridad de ta

Notificaciones:

Subida de Ficheros a la Solicitud

Y el sistema te informa del fin de la gestion: |Erae e

v

La solicitud ha sido generada correctamente

1D de solicitud: MP_E-NST9WDH
Tipo de solicitud: Modif. perfil de acceso a Sl (externos)
Estado actual de la solicitud: Finalizadz

Por ultimo, es importante que nos avises en bdns@igae.hacienda.gob.es si has solicitado,
ademas del acceso a Produccion, el acceso a Pruebas y Formacion, porque este entorno
no funciona igual que produccion, y te tenemos que habilitar desde el Equipo de
Administracion y Custodia de la BDNS.
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Ahora cierra el navegador, y vuelve a abrirlo,
siguiendo los pasos 21, 22, 23 y 24. Ya tienes
acceso a BDNS PRO, haciendo un click en 38:

Ldi= = SEC

Escritorio de solo programadores  Eseritorio de pruel nacion  Escritorio de preproduccio

PRESLPUESTOS ¥ GASTOS

Certificado FNMT PF SW EIDAS - SHA256 Nivel de iden

ESCRITORIO DE HERRAMIENTAS

D REMEDY sistema de informacion para a gestion de incidencias de usuarios externos. Sustituye a SIN
usuarios abrirse con esta herramienta.

externos

ESCRITORIO AUDITOR

oS nacional de subvenciones.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

g RADIX Gestién de autorizaciones y perfiles de acceso a los Sistemas de Informacion IGAE por party
Aplicaciones por parte de usuarios externos que puedan utilizar algunas de nuestras aplicaciones. Sustit|

ccevnesa) DO
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¢Como accedo a BDNS de Pruebas y Formacion?

Existen dos vias:

« Directamente a través de la URL https://webpub2pyf.igae.hacienda.gob.es/AccesoRemotoPyF/default.aspx

(también puedes guardar esta en marcadores favoritos, pero recuerda que es el escritorio de
Pruebas y Formacion: ahi no esta la BDNS “real”)

e O bien desde el escritorio de PRODUCCION, pulsa en la barra superior gris Escritorio de
pruebas y formacion (1):

L e == SE O

Escritario de solo programadores  Escritorio de pruebas y formacion

ApllcaCIones del usual l‘"‘i"ﬁ“".e-i‘inih_
Certificado FNMT PF SW EIDAS - SHA256 Nivel | REMEDY usuarios

IP: Sin datos
Fecha: Sin datos

Administracién Presupuestaria

7 Preguntas frecuentes @ Cerrar sesion

ESCRITORIO DE HERRAMIENTAS

8 ReMEDY Sistema de informacién para la gestién de incidencias de usuarios externos. Sustituye a SINOI: a partir del 16 de noviembre de 2020 los nuevos tickets solo podran B
usuarios s€ con ient
externos

ESCRITORIO AUDITOR

ﬁg BDNS Base de datos nacional de subvenciones. @
SEGURIDAD DE LA INFORMACION
A i imaai " " " " L " r

La operativa es idéntica al acceso de produccion, accediendo también con certificado (2), que te lo
pedird aunque previamente te hayas autenticado en Produccion:

E ﬁé BEEANA O acnt [ oy E P G Administracion Prey

SECRETARIA DE ESTADO DE
PRESUPUESTOS Y GASTOS

Principal Incidencias Control de accesos  Gestion permisos acceso  Requerimientos firma electrénica

Acceso a los sistemas de informacion

Sistemas de Informacion con Control de Acceso de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos y de la IntervencigaGeneral de la Administracion del Estado

Entorno de Pruebas y Formacion

Acceso de usuarios registr

Usuario Acceso con Certificado electrénico

Relacién de certificados admitidos

Contrasefia

Y ya en el escritorio de Pruebas y Formacion accede a BDNS Pruebas y Formacion (3):
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SECRETARIA DE ESTADO DE
PRESUPUESTOS Y GASTOS

? Preguntas frecuentes @ Cerrar sesior)

Escritorio de solo programadores  Esritoria de pruebas y formacién  Escritorio de preproduccion

el usuario: [N

- SHAZ56 Nivel de identificacion 3.

ESCRITORIO AUDITOR

BD BDNS Base de datos nacional de subvenciones.

Manual de usuario de control de accesos.

Lamentablemente los escritorios de Produccion y de Pruebas y Formacion son muy similares, pero en
BDNS distinguiras claramente si estas en un entorno o en otro.

Ademas, en Pruebas y Formacion solo tendras acceso a BDNS, mientras que en Produccion, por
defecto, todo usuario tiene ademas acceso a Radix y a Remedy (para notificar incidencias no
relacionadas con BDNS).
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¢Y si no tengo acceso a PyF pero si a PRO?

Para solicitar acceso al entorno de CED G
Formacién y Pruebas BDNS, desde el iﬁ SRS DL U
escritorio accede a Radix: (1)

UPUESTOS ¥ GASTOS

Escritorio de solo programadores  Escritorio de pruebas y formacién

Escritorio de preproduccién

Aplicaciones del usuario: ]

Certificado FNMT PF SW EIDAS - SHA256 Nivel de identificacién 3.

ESCRITORIO DE HERRAMIENTAS

Q REMEDY Sistema de informacian para la gestion de incidencias de usuarios externos. Sustituye a SINOI: a parti
usuarios tickets solo podrén abrirse con esta herramienta.
externos

ESCRITORIO AUDITOR

Base de datos nacional de subvenciones.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

e) RADIX Gestion de autorizaciones y perfiles de acceso a los Sistemas de Informacion IGAE por parte de usuar
Aplicaciones  que sirve, y también por parte de usuarios externos que puedan utilizar algunas de nuestras aplicacio|

Una vez en Radix, pulsa Acceso a
Sistemas de Informacion (2): E@m B (G AE %XP

TGN ONOENEA D LA
Aoed THACIEH T8, FSTAC

OISR E EXAOTACR

&) EXTE

Actuaciones Pendientes

No hay trabajos pendientes

Seleccion de acciones segtin rol

Noticias

Usuario Externo v No hay noticias reciente:

Acceso a Sistemas de Informacién

En el desplegable ACCION (3) selecciona |@ e setaendon ediec=tue - Google Chrome
. . R . & webpub2.igae hacienda.gob.es/rap/secure/default.xhtmi?faces-redirect=true
Modificacion Acceso (Usuario Externo) (4):

E@m s ICAT §exe

TGN 0 LA
S TRACKON DL E5TAGE)

Cnmmonny e o TGN
oeL. s

&) EXT
Rol: Usuario Externo
Acceso a Sistemas de Informacion

Inicio Derechos Resumen

Usuario Externo

ACCION:

al )

Alta Acceso (Usuario Externo)

Administradores de seguridad de

Baja Accesa (Usuario Externo)

Medificacién Acceso (Usuario Externo)

En Sistemas Disponibles marca BDNS (5), y pulsa el botén “>" (6):
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N ExT61.
Rol: Usuario Externo
Acceso a Sistemas de Informacion

Inicio Derechos Resumen

‘ Usuario Externo 4 ‘

‘ Modificacién Acceso (Usuario Externo) v ‘

E

ol J

1 Sisteraf |Disponibles 0 Sistemas Seleccionados

Seleccionada la  BDNS, pulsa
Continuar (6):

Inicio Derechos Resumen

Usuario Externo V}

Modificacion Acceso (Usuario Externo) v

a |

1 Sistemas Seleccionados

2KTESEON BDNS

.
al

0 Sistemas Disponibles

-

En la siguiente pantalla te informa de los posibles entornos de acceso:

e PyF: Pruebas y Formacion.
e PRO: Produccién
e PRE Pre produccién

Debes activar (click) PyF y PRrRO. Activando PyF tendras acceso a Pruebas y formacion. Pulsa
Continuar (8).

Inicio Derechos Resumen

Modificacién Acceso a Sistemas de Informacidn (externos)

Derecho

Eliminar

Usuario Sistema Informacién Perfil Afceso Entornos Vigencia

Desde: 01-03-2021 E

Hasta:

contasts con Administraderes de seguridad de la IGAE
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Por ultimo, escribe la Justificacion (8),y pulsa conforme (9):

Inido  Derechos | Resumen

Notificaciones:

Y te informa del fin de tu gestidn:

Detalle de actuacion de solicitud

v

La solicitud ha side generada correctamente
1D de solicitud: MP_E-NSTSWDH

Tipo de solicitud: Modif. perfil de acceso & 5l (externos)
Estado actual de la selicitud: Finalizada

Por ultimo, es importante que nos avises en bdns@igae.hacienda.gob.es que has
solicitado el acceso a Pruebas y Formacion, porque este entorno no funciona igual que

produccion, y te tenemos que habilitar desde el Equipo de Administracion y Custodia de
la BDNS.
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Mini FAQ

1. No tengo certificado digital, écomo puedo registrarme y acceder?

Los sistemas de la Administracion Presupuestaria requieren un certificado digital proporcionado por
una entidad cualificada, para garantizar la identidad de los usuarios externos. Puede usar el DNIe o
solicitar un certificado FNMT de Persona Fisica, que se emite sin coste a cualquier ciudadano.

2. éPor qué no recibo el cadigo de confirmacion en mi correo electrénico?
Probablemente haya algun error en la direccién de correo electrénico que ha indicado en el formulario.
Puede acceder al sistema y revisar la direccion de correo para enviar de nuevo el codigo.

3. éPor qué no aparece mi centro u organizacion al solicitar un sistema de informacion?
Si su centro ya es usuario del sistema de informacion, pruebe a buscar denominaciones similares o
alteraciones del nombre (siglas, acrénimos, ...), 0 nombres anteriores, ya que los cambios de nombre
de las organizaciones pueden tardar en verse reflejados. Si el érgano no estd federado en BDNS
debéis solicitar la adhesion al sistema en bdns@igae.hacienda.gob.es.

4. éPor qué no recibo confirmacion de mi solicitud?
La solicitud debe ser preautorizada por el Administrador Institucional. Sin ese requisito no tendras
acceso a BDNS.

5. éPor qué no puedo acceder al escritorio?
Si has completado el proceso de registro (Fase B de esta guia) y el de solicitud (Fase C), debes
esperar a recibir confirmacion de la finalizacidon del proceso en tu correo electrénico.

6. Accedo al escritorio de PRO, pero al entrar en la aplicacion aparece un error.
Probablemente el administrador institucional de tu 6rgano no ha procedido a preautorizarte en BDNS.
Contacta con él. Si no sabes quién es, escribenos a bdns@igae.hacienda.gob.es.

7. £Como se si tengo acceso a Pruebas y formacion?
Ejecuta los tres pasos descritos en el capitulo ¢éCdmo accedo a BDNS de Pruebas y Formacion? de

esta guia. Si te aparece el icono de BDNS, deberias tener acceso. Si aln con el icono no accedes,
consulta la respuesta 8 siguiente.

8. Accedo al escritorio de PyF, pero al entrar en la aplicacion aparece un error.
Probablemente el EACBDNS no te ha habiitado en PyF aln. Contacta con
bdns@igae.hacienda.gob.es.

9. Accedo a la aplicacion, pero no veo ninguna opcion de meni.
Contacta con la Unidad de Comunicacion de Incidencias: uci@igae.hacienda.gob.es.

bdns@igae.hacienda.gob.es
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